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UNIVERSITI SAINS MALAYSIA

STANDARD OPERATION PROCEDURE OF ONLINE EXAMINATION (ASYNCHRONOUS) FOR
CANDIDATES

PROSEDUR OPERASI STANDARD PEPERIKSAAN DALAM TALIAN (ASINKRONUS) UNTUK CALON

1. University expects that all candidates to be honest and will uphold the highest integrity when
taking all online examination and assessment. Candidates must ensure that they do not access
any forbidded materials and attempt to cheat.

Pihak Universiti mengharapkan agar calon-calon bersikap jujur dan mempunyai tahap integriti
yang tinggi semasa menduduki semua peperiksaan dan penilaian atas talian. Calon-calon
mesti memastikan bahawa mereka tidak mengakses sebarang bahan yang dilarang dan cuba
menipu.

2. Candidates must take note of details in the examination timetable such as date and time for
their respective papers. Students are advised to refer regularly to the School and University’s
website for any amendments to the examination timetable. Misreading of the examination
timetable cannot be accepted as a reason for failure to attend an examination. (Candidates will
be given an F* grade and will not be allowed to sit for the Kursus Semasa Cuti
Panjang/Supplementary Examination).

Calon-calon mesti memberi perhatian yang teliti tentang jadual peperiksaan dari segi tarikh
dan masa untuk kertas-kertas peperiksaan masing-masing. Calon-calon dinasihatkan supaya
merujuk kepada laman sesawang Pusat Pengajian dan USM jika terdapat sebarang pindaan
terhadap jadual waktu peperiksaan. Kesilapan membaca jadual waktu tidak diterima sebagai
alasan gagal menghadiri peperiksaan. (Calon akan diberi Gred F* dan tidak akan dibenarkan
untuk mengambil Peperiksaan Semasa Cuti Panjang/Peperiksaan Tambahan).

3. Candidates are reminded to observe all instructions stated on the final examination paper
carefully.

Calon-calon diingatkan untuk mematuhi semua arahan yang dinyatakan pada kertas
peperiksaan akhir dengan teliti.

4. Candidates who are unable to sit for any examination for which they have registered need to
state (in writing) to the Registrar [through the Principal Assistant Registrar (Examinations and
Graduation Unit)] the reasons for their absence from the examination, supported by valid
documents [Medical Leave Certificates must be issued by Pusat Sejahtera (Health Centre) at
USM, USM Panel Clinics or Government Hospital/Clinic] within 48 hours from the end of the
said examination paper. Failure to do so will be mean that the candidate does not have any
valid reason and will therefore, be likely to be given an ‘F*’ grade for the paper.

Calon yang tidak dapat menduduki peperiksaan bagi mana-mana kertas yang telah didaftarkan
hendaklah memaklumkan (secara bertulis) kepada Pendaftar [melalui Ketua Penolong



Pendaftar (Unit Peperiksaan dan Pengijazahan)] sebab-sebab ketidakhadiran mereka dari
peperiksaan, disokong oleh dokumen yang sah [Sijil Cuti Sakit mesti dikeluarkan oleh Pusat
Sejahtera (Pusat Kesihatan) di USM, Klinik Panel USM atau Hospital / Klinik Kerajaan] dalam
tempoh 48 jam selepas peperiksaan tersebut dijalankan. Kegagalan untuk berbuat demikian
akan dianggap bahawa calon tidak mempunyai alasan yang sah berkemungkinan akan diberi
gred ‘F *’ untuk kertas tersebut.

5. Candidates who fail to attend all their examination papers without any valid reason acceptable

to the University Examination Council or without the prior approval of the University will be
deemed to have failed and can be deregistered as a student of the University.
Calon-calon yang gagal menghadiri semua kertas peperiksaan mereka tanpa sebab yang sah
yang boleh diterima oleh Majlis Peperiksaan Universiti atau tanpa persetujuan Universiti
terlebih dahulu akan dianggap gagal dan boleh dibatalkan pendaftarannya sebagai pelajar
Universiti.

PREPARATION GUIDE FOR THE ONLINE EXAMINATION (ASYNCHRONOUS)/
PANDUAN PERSEDIAAN UNTUK PEPERIKSAAN ATAS TALIAN (ASINKRONUS)

Minimum Browser Requirements
Keperluan Pelayar Minimum

Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge, Internet Explorer

Minimum Device Requirements
Keperluan Alatan Minimum

Telefon pintar (Android, iOS dan Windows), Tablet, iPad, Komputer Riba dan Komputer Meja
berinternet.

Before the Examination
Sebelum Peperiksaan

e Candidate must login to the dedicated URL (elearning.usm.my), 15 minutes prior to the online
final examination.

Calon-calon mesti log masuk ke URL yang ditetapkan (elearning.usm.my), 15 minit sebelum
peperiksaan akhir atas talian bermula.

e Candidates must read the Standard Operation Procedure (SOP) of the Asynchronous Online
Examination and tick (V) the checkbox as a requirement to begin the exam. Candidates cannot
proceed with the examination if they fail to tick the checkbox.

Calon-calon mesti membaca Prosedur Operasi Standard (SOP) Peperiksaan dalam Talian dan
tandakan (V) pada kotak pilihan yang disediakan sebagai syarat untuk memulakan peperiksaan.
Calon tidak boleh mengambil peperiksaan sekiranya tidak menanda kotak pilihan yang
ditetapkan.



Candidates must read the instructions carefully, due to the instructions and time of
examination will differ depending on which course/subject that is being taken

Calon perlu membaca arahan dengan berhati-hati, memandangkan arahan dan waktu
peperiksaan adalah berbeza antara satu kursus dan kursus yang lain.

Candidates who are more than 30 minutes late will not be permitted to gain access to the online
examination.

Calon-calon yang lewat lebih daripada 30 minit tidak akan dibenarkan untuk menduduki
peperiksaan dalam talian.

During the Examination

Semasa Peperiksaan

Candidates must complete the required questions within the time frame allotted for the
exam.

Calon-calon mesti menyelesaikan soalan-soalan yang ditetapkan dalam jangka masa yang
telah diperuntukkan untuk peperiksaan berkenaan.

As the time allotted for the asynchronous exams vary between courses, please make sure that
you are aware for the submission time for your paper and submit or upload your answers
before the exam time ended.

Disebabkan jangka masa yang diperuntukkan untuk peperiksaan asinkronus adalah berbeza
antara kursus, calon perlu mengetahui waktu penghantaran kertas peperiksaan dan memuat
naik jawapan sebelum masa peperiksaan tamat.

If candidates are required to do their exam online throughout the exam time, answers are saved
by the elearning system in a 2-minutes interval. If the candidates have to re- log in to complete
the exam, the prior answer will remain from the last system-save.

Sekiranya calon diwajibkan menjawab soalan di dalam system elearning sepanjang masa,
Jawapan akan disimpan oleh sistem dalam sela masa 2 minit. Sekiranya calon-calon perlu log
masuk semula untuk menyelesaikan peperiksaan, jawapan yang terakhir akan kekal disimpan
oleh sistem.

If candidates are required to download their exam questions and answers their exam offline
during the exam time, candidates should be aware that they need to be online at least 15
minutes before the submission time end to make sure that the answers can be uploaded on
time before the exam end.

Sekiranya calon diwajibkan untuk memuat turun soalan peperiksaan dan menjawab soalan
secara di luar talian, calon perlu memastikan mereka perlu berada dalam talian sekurang-



kurangnya 15 minit sebelum masa penghantaran. Ini untuk memastikan jawapan dapat dimuat
naik sebelum waktu peperiksaan berakhir.

Candidates must ensure that they have answered and submit their final examination
according to the course’s instructions.

Calon-calon mesti memastikan bahawa mereka telah menjawab dan menyerahkan
peperiksaan akhir mereka mengikut arahan kursus.

A report of candidates’ submission list to be generated by examination invigilator after the
examination session.

Laporan senarai penyerahan calon-calon akan dibuat oleh Pengawas Peperiksaan yang terlibat
setelah tamat peperiksaan.

If you have any questions or technical problem, please contact your exam invigilator or this
Helpdesk number immediately:

Sekiranya terdapat sebarang pertanyaan atau masalah teknikal, calon diminta untuk
menghubungi pengawas peperiksaan atau nombor Helpdesk berikut dengan kadar segera:

04-653 4310/4311/ 4312/4314 (Examination Unit)
04-653 4472 (CDAE)
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